
                                                                 
 

АДМИНИСТРАЦИЯ  
МИЛЬКОВСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО ОКРУГА 

КАМЧАТСКОГО КРАЯ 
 

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е 
 
 

[REGNUMDATESTAMP] 

с. Мильково 
 

 
Об утверждении Порядка (плана) действий по ликвидации 

последствий аварийных ситуаций в сфере теплоснабжения в         
Мильковском муниципальном округе Камчатского края 

 
 
В соответствии с Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об 

общих принципах организации местного самоуправления в Российской 
Федерации», Федеральным законом от 27.07.2010 №190-ФЗ «О 
теплоснабжении», приказом Министерства энергетики Российской Федерации 
от 13.11.2024 № 2234 «Об утверждении Правил обеспечения готовности к 
отопительному периоду и Порядка проведения оценки готовности к 
отопительному периоду», в целях бесперебойного обеспечения потребителей 
коммунальными услугами на территории Мильковского муниципального округа 
Камчатского края, руководствуясь ст. 41, 43, 54 Устава Мильковского 
муниципального округа, 

 
 

         ПОСТАНОВЛЯЕТ: 
 
1. Утвердить Порядок (план) действий по ликвидации последствий 

аварийных ситуаций в сфере теплоснабжения в Мильковском муниципальном 
округе Камчатского края согласно приложению к настоящему постановлению. 

2. Отменить: 
- Постановление администрации Мильковского муниципального округа от 
08.04.2025 № П-245 «Об утверждении порядка (плана) действий по ликвидации 
последствий аварийных ситуаций в сфере теплоснабжения в Мильковском 
муниципальном округе Камчатского края». 



3. Опубликовать настоящее постановление на официальном сайте 
Мильковского муниципального округа в информационно-
телекоммуникационной сети «Интернет». 

   4. Настоящее постановление вступает в силу со дня его подписания, и 
распространяется на правоотношения, возникшие с 01.04.2025 года.     

5. Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю за собой. 
 
 
 

И.о. главы Мильковского 
муниципального округа 
 

[SIGNERSTAMP1] 
 

 
С.В. Лобанов 

 
  



    Приложение к постановлению 
    администрации Мильковского 

 муниципального округа 
    

 
от [REGDATESTAMP] № [REGNUMSTAMP] 

 Порядок (план) действий по ликвидации последствий аварийных 
ситуаций в сфере теплоснабжения в Мильковском муниципальном округе 

Камчатского края  
 

I. Общие положения 
 

1.1 Настоящий Порядок (план) действий по ликвидации последствий 
аварийных ситуаций в сфере теплоснабжения в Мильковском муниципальном 
округе Камчатского края (далее – Порядок) разработан во исполнение 
требований ч.3 ст.20 Федерального закона от 27.07.2010 №190-ФЗ «О 
теплоснабжении» и приказа Министерства энергетики Российской Федерации от 
13.11.2024 № 2234 «Об утверждении Правил обеспечения готовности к 
отопительному периоду и Порядка проведения оценки готовности к 
отопительному периоду».  
 1.2. Реализация Порядка необходима для обеспечения надежной 
эксплуатации систем теплоснабжения на территории Мильковского 
муниципального округа и должна решать следующие задачи: 
 - повышение эффективности, устойчивости и надежности 
функционирования объектов системы теплоснабжения; 
 - мобилизация усилий для ликвидации последствий аварийных ситуаций в 
системе централизованного теплоснабжения; 
 - информирование ответственных лиц о возможных аварийных ситуациях 
в системе централизованного отопления. 
 1.3. Объектами Порядка являются - системы централизованного 
теплоснабжения Мильковского муниципального округа, включая источники 
тепловой энергии, магистральные и распределительные тепловые сети, системы 
теплопотребления. 
 1.4. В настоящем Порядке используются следующие понятия, определения 
и сокращения: 

«технологические нарушения» - нарушения в работе систем 
теплоснабжения и эксплуатирующих их организаций в зависимости от характера 
и тяжести последствий (воздействие на персонал, отклонение параметров 
энергоносителя, экологическое воздействие, объем повреждения оборудования, 
другие факторы снижения надежности) подразделяются на аварии и инциденты: 



авария на объектах теплоснабжения - это внезапное и непредвиденное 
событие, приводящее к нарушению нормального режима работы 
инженерных сетей теплоснабжения; 

инцидент на объектах теплоснабжения - это отказ или повреждение 
оборудования и (или) сетей, отклонение от установленных режимов, 
нарушение федеральных законов, нормативно-правовых актов и 
технических документов, устанавливающих правила ведения работ на 
производственном объекте, включая: 

- технологический отказ - вынужденное отключение или ограничение 
работоспособности оборудования, приведшее к нарушению процесса передачи 
тепловой энергии потребителям, если они не содержат признаков аварии; 

- функциональный отказ - неисправности оборудования (в том числе 
резервного и вспомогательного), не повлиявшие на технологический процесс 
передачи энергии, а также неправильное действие защит и автоматики, 
ошибочные действия персонала, если они не привели к ограничению 
потребителей и снижению качества отпускаемой энергии. 

«система теплоснабжения» - совокупность объединенных общим 
производственным процессом источников тепла и (или) тепловых сетей 
Мильковского муниципального округа эксплуатируемых теплоснабжающей 
организацией, получившей соответствующие специальные разрешения 
(лицензии) в установленном порядке. 

«тепловая сеть» - совокупность устройств, предназначенных для передачи 
и распределения тепловой энергии потребителям; 

«тепловой пункт» - совокупность устройств, предназначенных для 
присоединения к тепловым сетям систем отопления, вентиляции, 
кондиционирования воздуха, горячего водоснабжения и технологических 
теплоиспользующих установок промышленных и сельскохозяйственных 
предприятий, жилых и общественных зданий (индивидуальные - для 
присоединения систем теплопотребления одного здания или его части; 
центральные - то же, двух зданий или более); 

«Заместитель главы администрации по вопросам ЖКХ, ГО и ЧС ММО» - 
заместитель главы администрации по вопросам жилищно-коммунального 
хозяйства, ГО и ЧС Мильковского муниципального округа; 

«КЧС и ОПБ ММО» - комиссия по чрезвычайным ситуациям и пожарной 
безопасности Мильковского муниципального округа;  

«ЕДДС ММО» – единая дежурно-диспетчерская служба Мильковского 
муниципального округа; 

 «ДДС» – дежурно-диспетчерская служба; 
«МКД» – многоквартирный дом; 
«ЦУКС ГУ МЧС России по Камчатскому краю» - Центр Управления в 

кризисных ситуациях Главного Управления МЧС России по Камчатскому краю. 



 
2.  Сценарии наиболее вероятных аварий и наиболее опасных по 

последствиям аварии, а также источники (места) их возникновения. 

В соответствии с п. 8.3.1 Приказа Минэнерго РФ от 13.11.2024 № 2234 «Об 
утверждении Правил обеспечения готовности к отопительному периоду и порядка 
проведения оценки обеспечения готовности к отопительному периоду» данный 
раздел не подлежит опубликованию. 

 
3. Количество, состав и дислокация сил и средств, используемых для 

локализации и ликвидации последствий аварий на объекте теплоснабжения 
 

В соответствии с п. 8.3.1 Приказа Минэнерго РФ от 13.11.2024 № 2234 «Об 
утверждении Правил обеспечения готовности к отопительному периоду и порядка 
проведения оценки обеспечения готовности к отопительному периоду» данный 
раздел не подлежит опубликованию. 

   
   4. Порядок и процедура организации взаимодействия сил и средств, 

а также, функционирующих в системах теплоснабжения, на основании 
заключенных соглашений об управлении системами теплоснабжении 

соответствии с требованиями части 5 статьи 18 Федерального закона о 
теплоснабжении. 

 
 4.1. В режиме повседневной деятельности работа по контролю 
функционирования систем теплоснабжения Мильковского муниципального 
округа осуществляется: 

- заместителем главы администрации по вопросам жилищно-
коммунального хозяйства, ГО и ЧС Мильковского муниципального округа; 

- в теплоснабжающей организации специалистом - дежурным 
диспетчером; 

- в теплоснабжающей организации непосредственно на источниках 
тепловой энергии - операторами на каждой котельной; 

- в теплоснабжающей организации ремонтной бригадой, осуществляющей 
дежурство в дневное время в организации, и круглосуточно в домашних 
условиях, по вызову дежурного диспетчера. 
 4.2. Устранение последствий аварийных ситуаций на тепловых сетях и 
объектах централизованного теплоснабжения, повлекшее временное (в пределах 
нормативно допустимого времени) прекращение теплоснабжения или 
незначительные отклонение параметров теплоснабжения от нормативного 
значения, организуется силами и средствами эксплуатирующей организации в 
соответствии с установленным внутри организации порядком. Оповещение 
других участников процесса централизованного теплоснабжения (потребителей, 
поставщиков) по указанной ситуации осуществляется в соответствии с 



регламентами (инструкциями) по взаимодействию с ДДС и ЕДДС ММО или 
иными согласованными распорядительными документами. 
 4.3. В случае, если возникновение аварийных ситуаций на тепловых сетях 
и объектах централизованного теплоснабжения может повлиять на 
функционирование иных смежных инженерных сетей и объектов, 
эксплуатирующая организация оповещает телефонограммой о повреждениях 
владельцев коммуникаций, смежных с поврежденной. 
 4.4. В зависимости от вида и масштаба аварии эксплуатирующей 
организацией принимаются неотложные меры по проведению                   ремонтно-
восстановительных и других работ, направленных на недопущение 
размораживания систем теплоснабжения и скорейшую подачу тепла в социально 
значимые объекты. Нормативное время готовности к работам по ликвидации 
аварии не более 60 мин. 
 4.5. При прибытии на место аварии старший по должности из числа 
персонала аварийной бригады эксплуатирующей организации обязан: 

- составить общую картину характера, места, размеров аварии; 
- определить потребителей, теплоснабжение которых будет ограничено 

(или полностью отключено) и период ограничения (отключения), отключить и 
убедиться в отключении поврежденного оборудования и трубопроводов, 
работающих в опасной зоне; 

- организовать предотвращение развития аварии; 
- принять меры к обеспечению безопасности персонала, находящегося в 

зоне работы; 
- получить от ДДС по средствам связи, для проведения необходимых 

переключений, план действий, измененный режим теплоснабжения, на 
основании электронного моделирования. 

- определить последовательность отключения от теплоносителя, когда и 
какие инженерные системы при необходимости должны быть опорожнены; 

- определяет необходимость прибытия дополнительных сил и средств, для 
устранения аварии; 
 4.6. Обязанности ДДС теплоснабжающей организации: 

- по получении извещения об аварии, организует вызов ремонтной 
бригады, оповещает руководителя, главного инженера организации и ЕДДС 
ММО; 
          - при аварии, до прибытия и в отсутствии руководителя, главного инженера 
своей организации выполняет обязанности ответственного руководителя работ 
по ликвидации аварии. 
  - принимает меры для спасения людей, имущества и ликвидации 
последствий аварийной ситуации в начальный период или для прекращения ее 
распространения; 
 - проводит электронное моделирование аварийной ситуации и сообщает 
его результаты ремонтной бригаде, для проведения переключений. 
 4.7. Обязанности руководителя, главного инженера теплоснабжающей 
организации: 
 - руководит спасательными работами в соответствии с заданиями 



ответственного руководителя работ по ликвидации последствий аварийной 
ситуации и оперативным планом; 
   - организует в случае необходимости своевременный вызов резервной 
ремонтной бригады на место аварии; 
 - обеспечивает из своего запаса инструментами и материалами, 
необходимыми для выполнения ремонтных работ, всех лиц, выделенных 
ответственным руководителем работ в помощь организации; 
 - держит постоянную связь с руководителем работ по ликвидации 
последствий аварийных ситуаций и по согласованию с ним определяет опасную 
зону, после чего устанавливает предупредительные знаки и выставляет 
дежурные посты из рабочих предприятия. 

- систематически информирует ответственного руководителя работ по 
ликвидации последствий аварийной ситуации; 
 - до прибытия ответственного руководителя работ по ликвидации аварии 
самостоятельно руководит ликвидацией аварийной ситуации. 
 4.8. Обязанности ответственного руководителя работ по ликвидации 
последствий аварийной ситуации, возлагаются на заместителя главы 
администрации по вопросам жилищно-коммунального хозяйства, ГО и ЧС 
Мильковского муниципального округа, либо лицо его замещающего. 
            Ответственный руководитель работ по ликвидации последствий 
аварийной ситуации: 
 - ознакомившись с обстановкой, немедленно приступает к выполнению 
мероприятий, предусмотренных оперативной частью Плана действий и 
руководит работами по ликвидации аварии; 
 - организует командный пункт, сообщает о месте его расположения всем 
исполнителям и постоянно находится на нем. 
 - проверяет, вызваны ли необходимые для ликвидации последствий 
аварийной ситуации инженерные службы и должностные лица; 
 - контролирует выполнение мероприятий, предусмотренных оперативной 
частью Плана действий, своих распоряжений и заданий; 
 - контролирует состояние отключенных от теплоснабжения зданий; 

- дает соответствующие распоряжения представителям взаимосвязанных 
с теплоснабжением, по коммуникациям инженерным службам; 
 - дает указание об удалении людей из всех опасных и угрожаемых жизни 
людей мест и о выставлении постов на подступах к аварийному участку.  
 

5. Перечень мероприятий, направленных на обеспечение 
безопасности населения (в случае если в результате аварий на объекте 

теплоснабжения может возникнуть угроза безопасности населения) 

 5.1. Руководитель, главный инженер теплоснабжающей организации в 
системе теплоснабжения которой возникла аварийная ситуация в течение 30 
минут со времени возникновения аварии оповещает заместителя главы 
администрации по вопросам жилищно-коммунального хозяйства, ГО и ЧС 



Мильковского муниципального округа, либо лицо его замещающего. Ему 
сообщается о причинах аварии, масштабах и возможных последствиях, 
планируемых сроках ремонтно-восстановительных работ, привлекаемых силах и 
средствах. 
 5.2. Заместитель главы администрации по вопросам жилищно-
коммунального хозяйства, ГО и ЧС Мильковского муниципального округа, либо 
лицо его замещающего, по истечению 2 часов, в случае не устранения аварийной 
ситуации: 

- оповещает главу Мильковского муниципального округа; 
- через управляющие компании, ЕДДС ММО и местную систему 

оповещения и информирования оповещает, жителей, которые проживают в зоне 
аварии; 

5.3. Глава Мильковского муниципального округа в случае аварии, 
связанной с угрозой для жизни и комфортного проживания людей: 

- в случае необходимости принимает решение по привлечению 
дополнительных сил и средств к ремонтным работам; 
 - собирает КЧС и ОПБ Мильковского муниципального округа; 
 - лично координирует проведение работ при угрозе возникновения 
чрезвычайной ситуации в результате аварии (аварийном отключении 
теплоснабжения на сутки и более, а также в условиях критически низких 
температур окружающего воздуха). 

 5.4. Отключение систем теплоснабжения МКД, последующее заполнение 
и включение в работу производятся силами диспетчерских и аварийно-
восстановительных служб организаций, обслуживающих тепловые сети и 
внутренние инженерные сети МКД. 
 5.5.  В случае, когда в результате аварии создается угроза жизни людей, 
разрушения оборудования, инженерных коммуникаций или строений, ДДС 
энергоснабжающих, ресурсоснабжающих и транспортирующих организаций 
отдают распоряжение на вывод из работы оборудования без согласования, но с 
обязательным немедленным извещением ЦУКС ГУ МЧС России по 
Камчатскому краю, а также перед отключением и после завершения работ по 
выводу из работы аварийного оборудования или участков сетей. 
 

6. Порядок организации материально-технического, инженерного и 
финансового обеспечения операций по локализации и ликвидации аварий 
на объекте теплоснабжения. 

  Для устранения последствий аварийных ситуаций создаются и 
используются: резервы финансовых и материальных ресурсов 
теплоснабжающих организаций. Объемы резервов финансовых ресурсов 
(резервных фондов) определяются и утверждаются нормативным правовым 
актом. 



 
 


